
Guida al portale 
Formula SPID



ACCESSO AL PORTALE CON SPID



HOME PAGE/MENU
Riferimento al sito di 
Formula e PalItalsoft Codice Fiscale utente e il suo profilo

MENU’ con le 
funzionalità
del portale

MENU’ rapido

Note informative 
del portale Note tecniche 

del portale Ricerca nel 
portale con 
AVATAR



RICERCA CON L’AVATAR
Cliccando nella chat in 
basso a destra, si aprirà la 
seguente finestra di 
dialogo.
E’ possibile effettuare la 
ricerca nel portale 
scrivendo nella chat, 
inviando un messaggio 
vocale oppure cliccando 
nell’Avatar ed 
interagendo vocalmente 
con esso.



PRESENTAZIONE ISTANZA

Classificazione 
Istanza

Titolo
Istanza

Pdf informativo 
visionativo
dell’istanza

Compilazione 
online 
dell’istanza



COMPILAZIONE ISTANZA

Numero richiesta 
online

Codice Fiscale 
esibente

Cancella Richiesta online
Scarica l’allegato dell’istanza

Frecce direzionali 
per muoversi 
all’interno dei 
passi della pratica



COMPILAZIONE ISTANZA
Una volta scaricato il 
file, compilarlo con 
Adobe Acrobat 
Reader e ricaricarlo 
nel portale

Se il pdf non è compilato 
correttamente, al momento 
del caricamento nel portale, 
verranno segnalati i campi 
mancanti



COMPILAZIONE ISTANZA

Una volta eseguiti tutti i passi 
proposti dal portale, è possibile 
inviare l’istanza cliccando su 
«Conferma ed invia».
Se tutti i passi obbligatori non sono 
stati compilati, non sarà possibile 
inviare l’istanza.



CONSULTAZIONE PRATICHE

Filtro di ricerca 
delle istanze 
avviate

Stato della pratica:
-Non completata la richiesta 
(la pratica è ancora in corso)

- Inoltrata (la pratica è stata 
inviata)

Al momento dell’invio 
dell’istanza, apparirà una «I» 
rossa.
Cliccandoci, si aprirà un 
procedimento di integrazione, 
dove sarà possibile integrare la 
pratica con nuovi documenti 
oppure annullare l’istanza stessa.
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